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INTRODUCCION

El H. Ayuntamiento de Coyomeapan en busca de establecer una cultura de integridad, asi como
un orgullo de pertenencia al servicio publico que coadyuve al logro de la mision, vision y objetivos
institucionales en las y los servidores publicos, debera guiarse con estricto apego y respeto a los
principios éticos y a los valores morales y sociales,

La presente administracion considera que en el ejercicio de la funcion publica debe apegarse a
los principios de legalidad, honradez, confidencialidad, lealtad, imparcialidad, eficiencia y
objetividad principalmente en la rendicidn de cuentas; el trabajo con eficiencia y profesionalismo
en la labor diaria; la integridad y el trabajo en equipo para fortalecer ain mas el desempefio,
vigilando en todo momento el cargo concedido.

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1

El presente Cédigo de Etica es de orden publico e interés social, de observancia obligatoria para
todas y todos los servidores publicos, sin excepcion del nivel del empleo, cargo y/o comision que
desempefie en la institucion.

ARTICULO 2

El objeto del presente, es el de regular las bases para la integracion y organizacion en el ambito
municipal para la Administracion publica a fin de que impulse el permanente actuar ético de las
y los servidores publicos del ayuntamiento.

ARTICULO 3
Para efectos del presente Codigo de Etica se entendera por:

3.1 Codigo de Etica. El Cédigo al que se refiere el presente Acuerdo, aplicable a los
servidores publicos de la Administracion Publica Municipal del H. Ayuntamiento de
Coyomeapan;

3.2 Comité. Al Comité de Etica e Integridad del Honorable Ayuntamiento de Coyomeapan,
Puebla;

3.3 Conflicto de interés. La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las
funciones de las personas servidoras publicas, en razén de intereses personales,
familiares o de negocios;

3.4 Contraloria Municipal: A la unidad administrativa encargada de dar seguimiento a las
actividades del Honorable Ayuntamiento de Coyomeapan, Puebla.

3.5LGRA. Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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3.6 Servidor publico. Todas las personas que desempefia un empleo, cargo o comision, de
cualquier naturaleza, en la administracion publica municipal centralizada, quienes seran
responsables por los actos y omisiones en que incurran en el desempefio de sus
atribuciones y funciones sea cual fuere la naturaleza de su nombramiento o eleccioén,

3.7 Principios. Conjunto de normas o parametros constitucionales, legales y éticos
fundamentales, que deben orientar y regular las actuaciones de las personas servidoras
publicas;

3.8 Valores. Pautas deseables de conducta individual y colectiva que proporcionan el
parametro para determinar aquellas conductas que son apropiadas en el desempefio
diario de las funciones, atribuciones o comisiones que les fueron conferidas.

ARTICULO 4

El comité de Etica e Integridad, en conjunto con los Directores, Titulares y/o Encargados de las
distintas Unidades Administrativas, seran los encargados de difundir y promover a su personal,
los principios y valores del Ayuntamiento.

CAPITULO Il

DE LOS PRINCIPIOS RECTORES DEL SERVIDOR PUBLICO.

ARTICULO 5

Las y los servidores publicos del Instituto deberan conducirse durante el desempefo de su
empleo, cargo a comisién, acorde con los principios constitucionales y legales que rigen el
servicio publico. Estos principios son:

5.1Legalidad. Todo aquel servido publico que forme parte del H. Ayuntamiento en todo momento
rige su actuar de acuerdo a las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y cumplen las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones y facultades;

5.2Honradez. Reconoce la integridad, eficiencia y efectividad del servicio de las y los servidores
publicos del ayuntamiento, asi como la fomentacion de la confianza de los ciudadanos pues
estos se conducen con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o
pretender obtener algun beneficio, ya que estan conscientes que ello compromete sus
funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica vocacién de servicio;

5.3lgualdad. Las y los servidores rigen su actuar con imparcialidad, otorgando un servicio
igualitario a los ciudadanos, sin discriminacion ni preferencias, ni distincion de género. Bajo
este mismo criterio las y los servidores publicos deben asegurandose de que los recursos,
bienes, servicios y/o programas disponibles del ayuntamiento, sean de igual acceso,
oportunidades, uso o disfrute entre los habitantes;
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5.4Eficacia. Las y los servidores publicos actuardn conforme a una cultura de servicio a fin de
alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades y mediante el uso
responsable y claro de los recursos publicos;

5.5Eficiencia. Las y los servidores publicos actuaran en apego a la vision, politicas, planes y
programas previamente establecidos y optimizaran el uso y la asignacion de los recursos
publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos y metas propuestas;

5.6Austeridad. Las y los servidores publicos rigen su actuar con el cuidado en la gestién de los
asuntos publicos, observando una conducta de moderacién y sobriedad, tanto en el uso de
los recursos publicos, como en el desempefio de sus funciones inherentes;

5.7Legalidad. Las y los servidores publicos del Honorable Ayuntamiento de Coyomeapan,
realizan funciones propias de su empleo, cargo o comisién con estricto apego al marco juridico
vigente y en todo momento sus actos y determinaciones que dicten deberadn estar
debidamente fundados y motivados, someteran su actuacion a las facultades y funciones que
las leyes, reglamentos, manuales y demas normatividad aplicable vigente dicte;

5.8Integridad. Las y los servidores publicos actian siempre de manera congruente con los
principios que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcion,
convencidas en el compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio
una ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta frente a
todas las personas con las que se vinculen u observen su actuar.

CAPITULO Il

DE LOS VALORES EN EL SERVICIO PUBLICO

ARTICULO 6
Las personas servidoras publicas deberan regir su conducta y el desempefio de sus funciones,
en su empleo, cargo o comision, bajo los siguientes valores:

6.1Respeto a los derechos humanos. Las y los servidores publicos respetan los derechos
humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven y
protegen de conformidad con los Principios de:
6.1.1 Universalidad: que establece que los derechos humanos corresponden a toda
persona por el simple hecho de serlo;
6.1.2 Interdependencia: que implica que los derechos humanos se encuentran
vinculados intimamente entre si;
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6.1.3 Indivisibilidad: que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de
tal forma que son complementarios e inseparables, y

6.1.4 Progresividad: que preveé que los derechos humanos estan en constante evolucion
y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

6.2Igualdad de género. Las y los servidores publicos dentro de sus respectivas competencias
y atribuciones, garantizardn que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas
condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos, a los programas
y beneficios institucionales y a los empleos, cargos y comisiones que existan dentro del
ayuntamiento. Esto con el fin de obtener una perspectiva de género que promueva una amplia
vision de las necesidades de toda la poblacién ya que de esta forma se pueden establecer
acciones, programas, apoyos, etc., mas inclusivas.

6.3Respeto. Las y los servidores publicos en el ejercicio de su empleo, cargo o comision
otorgaran un trato digno a las personas en general a través de un dialogo cortés y educado,
asi como una comunicacién efectiva, fomentan un servicio de calidad y reconocimiento hacia
las necesidades y derechos de la ciudadania, incluyendo también a aquellas con quienes
comparten espacios de trabajo, tomando en cuenta sus opiniones, preferencias;

6.4Vocacion de servicio. Las y los servidores publicos buscan servir a la comunidad por sobre
todas las cosas, es decir, viven para el servicio publico y no del servicio publico;

6.5Honradez. Las y los servidores publicos, sea cual sea su nivel, deben brindar servicio de
forma imparcial y deben actuar con integridad sin solicitar compensaciones de la poblacion
del municipio por el desempefio de empleo, ya que en la atribucién y desempefio de sus
funciones deben responder por los recursos publicos bajo su carga, asegurandose de que
estos sean usados en beneficio de la poblacién y no en practicas indebidas;

6.6 Transparencia. Implica las acciones llevadas a cabo para facilitar el acceso a la informacion
generada o resguardada por los servidores publicos que conforman el H. Ayuntamiento, y los
cuales pone a disposiciéon de la poblacién, para que estos puedan observar el destino y uso
de los recursos publicos.

CAPITULO IV

DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD
ARTICULO 7
Estas Reglas de Integridad son pautas que deberan ser observadas por todas las personas
servidoras publicas en el desempefio de su empleo, cargo, comisién dentro y fuera del
Ayuntamiento, las cuales estan establecidas con estructura logica con relacion a los principios y
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valores, que permitiran enfrentar dilemas éticos ante una situacion en particular, las cuales son
las siguientes:

7.1 Actuar publico. Las y los servidores publicos conduciran su actuacion con base en
los principios, valores y compromisos del servicio publico, cooperando
permanentemente con el fomento e implementacion de las acciones que fortalezcan
la ética e integridad publica, para consolidar al Ayuntamiento como una institucion
confiable, siendo eficientes en su trabajo, optimizando materiales y recursos, para
cumplir con los objetivos puestos;

7.2 Informacién Puablica. Las y los servidores publicos, conducirdn su actuacién
conforme a los principios de transparencia y proteccion de datos personales al
resguardar la documentacién e informacién gubernamental que tienen bajo su
responsabilidad, tutelando en todo momento, los derechos de acceso, rectificacion,
oposicidn o cancelacion de los datos personales, en los términos que fijen las normas
correspondientes. Asi mismo, guardaran reserva de la informacion privilegiada a que
tengan acceso por motivo de su empleo, cargo o comision;

7.3 Control Interno. Las y los servidores publicos que, con motivo de su empleo, cargo,
comision o funcién, participen en el sistema de control interno, garantizaran la
salvaguarda de los recursos publicos, identificaran y aplicaran acciones de control de
los riesgos identificados, advirtiendo y priorizando aquellos relativos a actos de
corrupcion, con profesionalismo, imparcialidad, objetividad y con estricto cumplimiento
de los planes, politicas y normas aplicables, para asegurar la consecucion de las
metas y objetivos institucionales con eficacia, eficiencia y economia;

7.4 Comportamiento. Las y los servidores publicos, se conduciran en forma digna sin
proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje, sefias o realizar
acciones de hostigamiento laboral, acoso sexual o que se considere impropio;
manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas;

7.5 Procedimiento Administrativo. Las personas servidoras publicas que, con motivo
de su empleo, cargo, comision o funcién, participen o emitan actos, procedimientos o
resoluciones administrativas, respetardn las formalidades esenciales del
procedimiento conforme a los principios de legalidad, debido proceso, respeto a los
derechos humanos, seguridad y certeza juridica;

7.6 Aplicacion de Sanciones o Multas. Las y los servidores publicos que, con motivo de
su empleo, cargo, comision o funcién, impongan, apliquen o ejecuten algun tipo de
sancion, multa o apercibimiento, deberan observar los principios de legalidad,
imparcialidad, objetividad, equidad y proporcionalidad, velando en todo momento por
el interés publico, sin aceptar ningun tipo de compensacion, regalia o dadiva, para
dejar de aplicar las mismas;

Paaina 7 de 12

Avenida Nacional, SN, Colonia Centro, Coyomeapan, Puebla., Cédigo Postal 75990 “‘




AYUNTAMIENTO

2024 - 2027

7.7 Contrataciones Publicas. Las y los servidores publicos que, con motivo de su
empleo, cargo o comisién, participen en la atencién, tramitacién o resolucién de
contrataciones publicas de bienes, servicios, adquisiciones, arrendamientos, asi como
de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, actuaran con legalidad,
imparcialidad, objetividad y transparencia; orientando sus decisiones para lograr
mayor economia, eficiencia, funcionalidad y condiciones en las contrataciones, dando
cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el desempefio de sus
facultades, atribuciones y funciones;

7.8 Administracion de Bienes e Inmuebles. Las y los servidores publicos que, con
motivo de su empleo, cargo, comisién o funcion, participen en los procedimientos de
baja, enajenacion, transferencia o destruccién de bienes muebles, administracion de
bienes inmuebles o tenga bajo su uso o resguardo bienes muebles e inmuebles,
administraran los recursos con eficiencia y responsabilidad, optimizando su
aprovechamiento y cuidado.

CAPITULO V

COMPROMISOS DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTEGRAN EL H.
AYUNTAMIENTO DE COYOMEAPAN.
ARTICULO 8
Las y los servidores publicos del H. Ayuntamiento para la implementaciéon de los principios,
valores y reglas de integridad previstos en las Politicas de Integridad Institucional, las personas
servidoras publicas asumiran, por lo menos, los siguientes compromisos:

8.1 Trato digno. Las y los servidores publicos se dirigirdn con respeto y cordialidad, a todas
las personas con quienes tengan relacién con motivo de sus empleo, cargo o comision

8.2 Independencia. Las y los servidores publicos imparcialidad y objetividad, por lo que, en
caso de encontrarse ante un Conflicto de Intereses real, deberan excusarse de intervenir
o0 participar en cualquier forma en la atencion, tramitacién o resolucién del asunto.

8.3 En caso de tener algun dilema ético, deberan siempre elegir la opcién que mas se ajuste
a la ética publica y ponderando siempre el mayor interés publico.

8.4 Emplear lenguaje inclusivo en todas las comunicaciones institucionales, escritas, verbales
0 visuales, internas o externas, sin discriminar a un sexo, género social o identidad de
género en particular y sin perpetuar estereotipos de género.

8.5 Preservar la imagen institucional, conscientes del alto honor y confianza que la sociedad
ha conferido para desempefiar un empleo, cargo o comisién, por lo que seradn ejemplo y
guia de integridad en su actuar.
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8.6 Rechazar regalos, compensaciones, prestaciones, dadivas, servicios o similares, con
motivo del ejercicio de su funcién, empleo, cargo o comision, que le beneficien directa o
indirectamente y que no estén comprendidas en su remuneracion

8.7 Comprender las consecuencias positivas y negativas que puede tener el ejercicio de dicha
decision o actuacion

CAPITULO VI

MECANISMOS DE CAPACITACION, DIFUSION, INTERPRETACION Y VIGILANCIA
DEL CODIGO DE ETICA

ARTICULO 9

CAPACITACION. El Comité de Etica e Integridad del H. Ayuntamiento de Coyomeapan, Puebla,
sera el encargado de llevar a cabo la difusion del presente cédigo de ética en coordinacion con
los Directores, Titulares y/o Encargados de las distintas unidades administrativas que conforman
el H. Ayuntamiento. Los Directores y/o Titulares de las distintas areas que conforman las
unidades administrativas del H. Ayuntamiento, fomentaran en sus colaboradores los principios y
valores presentes en el ejercicio de su empleo, cargo o comision.

ARTICULO 10
DIFUSION. El contenido del presente Codigo de Etica serd de carécter publico, para ello la
Contraloria del Honorable Ayuntamiento de Coyomeapan se encargara de:

10.1 Difundir y distribuir informacién pertinente a través recursos tecnolégicos, de materiales
impresos y de medios de comunicacion para que las personas servidoras publicas del
Ayuntamiento conozcan y apliquen en el desempefio diario de sus funciones los principios,
valores y reglas de integridad descritos en el presente Cédigo;

10.2 Circular dirigida a Directores, Titulares y/o Encargados de las distintas unidades
administrativas que conforman el H. Ayuntamiento con el fin de que estos las den a conocer
a su personal.

10.3 Cualquier otro que el Comité de ética e Integridad consideré oportuno.

ARTICULO 11

INTERPRETACION. Es competente para fungir como érgano de consulta, interpretacion y
resolver los casos no previstos en el presente Cédigo, el Comité de Etica y Conducta, para tal
efecto se pondran a disposicion del puablico en general en las oficinas del ayuntamiento

ARTICULO 12

VIGILANCIA. Se creard como o6rgano encargado de fomentar y vigilar el cumplimiento del
presente Cadigo, al Comité de Eticay Conducta, el cual propiciara la implementacion de acciones
preventivas permanentes que favorezcan el comportamiento ético de las personas servidoras
publicas.

Paaina 9 de 12

Avenida Nacional, SN, Colonia Centro, Coyomeapan, Puebla., Cédigo Postal 75990 “‘




AYUNTAMIENTO

2024 - 2027

CAPITULO VII

DEL COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD DEL H. AYUNTAMIENTO COYOMEAPAN,
PUEBLA.
ARTICULO 13
Se crea el Comité de Etica e Integridad del H. Ayuntamiento de Coyomeapan, Puebla, con el fin
de que se vigile lo establecido en el presente codigo. Es este el encargado de disefiar y establecer
acciones que fomenten el actuar ético de las y los servidores publicos del ayuntamiento.

CAPITULO VI

DE LA APLICACION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO

ARTICULO 14

Para la aplicacion del presente Cdédigo, deberd observarse lo establecido en el Codigo de
Conducta emitido por el Comité de Etica del H. Ayuntamiento. Sera obligacion del personal que
presta sus servicios para el ayuntamiento observar puntualmente las disposiciones de este
Cddigo y del Cdodigo de Conducta, por lo que su inobservancia constituira incumplimiento a lo
establecido en LGRA referente a las faltas administrativas de los servidores publicos y actos de
particulares vinculados con faltas administrativas graves.

CAPITULO IX

DE LAS SANCIONES

ARTICULO 15

Toda persona servidora publica que en el ejercicio de su empleo, cargo o comision no de
cumplimiento a los principios y presentados en el presente documento, se considera acreedor a
sanciones administrativas, y en casos extremos a delitos, para lo cual se aplicaran las sanciones
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y demas normatividad aplicable.
Dependiendo de la gravedad de la falta por parte del servidor pablico sera su sancion. En casos
menores, un servidor publico puede recibir una advertencia o bien una amonestacion. En
situaciones mas graves, un servidor publico puede ser suspendido temporalmente de sus
funciones mientras se lleva a cabo una investigacién o se realiza una revisién de sus acciones.

ARTICULO 16

Que un servidor publico haya incurrido en una falta al cédigo, no implica que no se le dé la
oportunidad de presentar una defensa y garantizar que las decisiones proporcionales a la
gravedad de la falta.
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ARTICULO 17

En caso de existir alguna duda acerca de la interpretacion de este Cédigo, la misma sera resuelta
por el Comité de Etica en conjunto con el departamento de la Contraloria Municipal del H.
Ayuntamiento.

ARTICULO 18

La Contraloria y los servidores publicos del H. Ayuntamiento de Coyomeapan que con motivo de
su empleo, cargo o comisién tengan relacion con particulares que vendan o presten algun servicio
al Instituto, a fin de prevenir la comision de faltas administrativas y hechos de corrupcion, vigilaran
el cumplimiento de las Politicas de Integridad establecidas en la LGRA.

CAPITULO X

DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 19

En el supuesto de que los servidores publicos, sin importar el nivel de su cargo, empleo o
comision, tengan conocimiento de conductas que desacaten lo aqui previsto, lo hara del
conocimiento al Comité de Etica e Integridad del H. Ayuntamiento, para que este proceda en el
ambito de su competencia de acuerdo a lo que considere prudente.

ARTICULO 20
En el supuesto de que el Comité de Etica e Integridad del H. Ayuntamiento, consideré prudente
la actualizacién del presente cédigo, lo hara del conocimiento para los servidores publicos.

ARTICULO 21

En el supuesto de que los servidores publicos presenten dudas sobre el presente cédigo podran
solicitar las aclaraciones pertinentes a través de un oficio dirigido al Comité de Etica e Integridad
del H, Ayuntamiento.
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TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente Cdadigo entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion por Cabildo
del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Coyomeapan, Puebla.

SEGUNDO. Se capacita a los Directores, Titulares y/o encargados de las distintas unidades
administrativas que integran el H. Ayuntamiento, para que, en el ambito de sus funciones y
atribuciones, coadyuven en el cumplimiento del Cédigo.

TERCERO. EL comité de Etica e Integridad del H. Ayuntamiento es el encargado de vigilar que
lo dispuesto en el presente Cadigo se cumpla.
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